NeZ poprveé pripojite eToken 5110 CC (940)

USB tokeny eToken 5110 CC (940) dodavané od brezna
2020 vyZaduji pro svou funkci obsluzny software SAC ve
verzi 10.6 nebo vyssi.

Doporucujeme aktualni verzi dostupnou na strankach
https://www.postsignum.cz/etoken_5110_cc.html

POZOR-DULEZITE!N
Pred pripojenim nového tokenu eToken 5110 CC
(940) zkontrolujte, jakou verzi SAC méate ve svém
pocitaéi nainstalovanou. Starsi verzi odinstalujte a
nainstalujte verzi aktualni. Az potom pripojte eToken
5110 CC (940) kpocitaci. Token bude pracovat
spravné.

Reseni moznych problémd
Popis chyby: eToken 5110 CC (940) byl pripojen
k pocitaci se SAC verze niz8i nez 10.6 (=> chybné
zobrazovany obsah tokenu)
Reseni: Odpojte token z pogitace, odinstalujte starsi verzi
SAC, smazte slozku C:\Windows\Temp\etoken.cache,
nainstalujte aktualni verzi SAC

Technické dotazy zasilejte na e-mail: helpdesk-ca@cpost.cz,
pfipadné vyuiijte zidkaznickou linku Ceské posty 210 123 456
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